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Mediative!Methoden!in!der!internationalen!Friedensförderung!
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?@A! /0! B,C! 10!23*,+! 4556! D)*E-CFE+F)F)! GEC! -)H!
I)I*J-G)F)!Institut!für!Konfliktmanagement!E-!G)*!
Europa"Universität! Viadrina! ,-! KHCEAA)-E*B),F!
A,F!G)A!Projekt!Humboldt"Viadrina! School! of!Go"
vernance! ,-! ()*+,-! GEC! !LA3@C,HA! M#)G,EF,D)!
#)FN@G)-! ,-!G)*! ,-F)*-EF,@-E+)-!O*,)G)-CPQ*G)"
*H-IR0!&-!S@@3)*EF,@-!A,F!G)A!:H*@3)E-!O@*HA!
P@*! &-F)*-EF,@-E+! #)G,EF,@-! E-G! >,E+@IH).!
CT,CC3)EU)!H-G!G)A!#ECF)*"!FHG,)-IE-I!#)G,E"
F,@-! E-! G)*! :H*@3E"'-,D)*C,FVF! ?,EG*,-E! D)*"
CEAA)+F)! GEC! &-CF,FHF! ),-)! ,-F)*G,CW,3+,-V*)!
;H-G)!D@-!X,CC)-CUNEPF+)*-!H-G!:Y3)*F)-.!HA!
JB)*! G)-! WH-)NA)-G)-! :,-CEFW! A)G,EF,D)*!
#)FN@G)-! ,-! ,-F)*-EF,@-E+)-! O*,)G)-C3*@W)CC)-!
WH!G,CZHF,)*)-0!!

2-NE-G!EZFH)++)*!S@-P+,ZF)!H-G!Z@-Z*)F)*!O*,)"
G)-CA,CC,@-)-!TH*G)-!G,)! D,)+PV+F,I)-!2ZF)H*)!
H-G! 2ZF,D,FVF)-! EHC! FN)@*)F,CUN)*! H-G! 3*EZF,"
CUN)*! !,UNF! E-E+LC,)*F! H-G! B)T)*F)F0! &-F)-C,D!
)*Q*F)*F!TH*G)-!)FTE!G,)!7,-F)*I*J-G)!H-G!GEC!
$*@P,+!G)*!455[!I)I*J-G)F)-!#)G,EF,@-!!H33@*F!
'-,F!G)*!?)*),-F)-!8EF,@-)-!,-!8)T!"@*Z!C@T,)!

G,)! $)*C3)ZF,D)-! G)*! G)HFCUN)-! H-G! )H*@3V,"
CUN)-!2H\)-3@+,F,Z.! ,-! KHZH-PF! ),-! D)*CFV*ZF)C!
:-IEI)A)-F!B),!G)*!?)*A,FF+H-I!,-!O*,)G)-C3*@"
W)CC)-!WH!W),I)-0!:B)-C@!TH*G)-!G,)!2ZF,D,FVF)-!
WT),)*!-,UNFCFEEF+,UN)*!2ZF)H*).!G)*!]*,C,C!#E-E"
I)A)-F! &-,F,EF,D)! H-G! G)C! #)G,EF,@-! !H33@*F!
$*@^)UF!D@-!CT,CC3)EU).!E-NE-G!EZFH)++)*!(),C3,)"
+)!G,CZHF,)*F0!!

>EC! >)C,I-! H-G! G,)! ()I+),FH-I! ,-F)*-EF,@-E+)*!
O*,)G)-C3*@W)CC).! C@! ),-!:*I)B-,C!G)C!!LA3@C,"
HAC.! AJCC)-! _! ,-CB)C@-G)*)! ,-! A)FN@G,CUN)*!
7,-C,UNF! _! CLCF)AEF,CUN! @3F,A,)*F! T)*G)-.! HA!
G)*! B)C@-G)*)-! S@A3+)Y,FVF! ,-F)*-EF,@-E+)*!
S@-P+,ZF)!I)TEUNC)-!WH!C),-0!2HP!G)*!?)*E-CFE+"
FH-I! TH*G)-! )-FC3*)UN)-G! Z@-Z*)F)! 7E-G"
+H-ICD@*CUN+VI)! )-FT,UZ)+F.! T,)! #)G,EF,@-! E+C!
&-CF*HA)-F! ,-! ,-F)*-EF,@-E+)-!O*,)G)-C3*@W)CC)-!
)PP)ZF,D)*!I)NE-GNEBF!H-G!T),F)*! )FEB+,)*F!T)*"
G)-!ZE--0!
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>EC! -)H! I)I*J-G)F)! Institut! für! Konfliktmanage"
ment!E-!G)*!Europa"Universität!Viadrina!Frankfurt!
(Oder)! PJN*F!G,)!WEN+*),UN)-!O@*CUNH-IC3*@^)ZF).!
G,)! ,-! G)-! +)FWF)-! aEN*)-! E-! G)*! :H*@3E"
'-,D)*C,FVF! ?,EG*,-E! ,A! ()*),UN! S@-P+,ZFAE-E"
I)A)-F! )-FT,UZ)+F! TH*G)-.! H-F)*! ),-)A! >EUN!
WHCEAA)-0!!

>EC! &-CF,FHF! D)*P@+IF!GEC!K,)+.! ,-F)*)CC)-BEC,)*F)!
#)FN@G)-!G)*!S@-P+,ZFB)E*B),FH-I!,A!-EF,@-E+)-!
H-G!,-F)*-EF,@-E+)-!S@-F)YF!T),F)*!WH!)FEB+,)*)-!
H-G! -)H)! I)C)++CUNEPF+,UN)! 2-T)-GH-ICAQI"
+,UNZ),F)-!WH!)*CUN+,)\)-0!>,)!:H*@3E"'-,D)*C,FVF!
?,EG*,-E! *)EI,)*F! GEA,F! EHP! GEC! TEUNC)-G)!
()GJ*P-,C! -EUN! CLCF)AEF,CUN)A! S@-P+,ZFAE-E"
I)A)-F!,-!$@+,F,Z.!X,*FCUNEPF.!aHCF,W!H-G!X,CC)-"
CUNEPF0!!

&A! !,--)! ),-)*! NE-G+H-IC@*,)-F,)*F)-! X,CC)-"
CUNEPF! I,BF! GEC! &-CF,FHF!A,F! I)W,)+F)-! $*@^)ZF)-!
H-G! C3)W,P,CUN)-! O@*CUNH-ICB),F*VI)-! &A3H+C)!
PJ*!G,)!$*EY,C!H-G!)*IV-WF!GEA,F!G)-!X,*ZH-IC"
Z*),C!G)C!#ECF)*"!FHG,)-IE-IC!#)G,EF,@-.!G)CC)-!
A,FF+)*T),+)!D,)*F)*!!FHG,)-IE-I! ,A!7)*BCF!4556!
E-!G)*!:H*@3E"'-,D)*C,FVF!?,EG*,-E!B)I,--F0!

!

!

&-! G)A! ()*),UN! Internationale! Friedensförderung!
Z@@3)*,)*F!GEC!Institut!für!Konfliktmanagement!A,F!
G)A!Projekt!Humboldt"Viadrina!School!of!Governan"
ce0!&A!K)-F*HA!CF)NF!G,)!T,CC)-CUNEPF+,UN!PH-G,)*"
F)!'-F)*CFJFWH-I!,-F)*-EF,@-E+)*!O*,)G)-C3*@W)C"
C)! ,-!O@*A!D@-!7,-F)*I*H-GCFHG,)-.!!)A,-E*)-!
H-G! X@*ZCN@3C.! G,)! PJ*! G,)! S@-P+,ZF3E*F),)-!
)B)-C@!T,)!PJ*! ,-D@+D,)*F)!?)*A,FF+)*!H-G!%*IE"
-,CEF,@-)-!E-I)B@F)-!T)*G)-0!X),F)*)! &-P@*AE"
F,@-)-! C,-G! H-F)*! TTT03)EU)A)G,EF,@-0G)! WH!
)*NE+F)-0!

>EC!Projekt!Humboldt"Viadrina!School!of!Governance!
NEF!GEC!K,)+.!G)A@Z*EF,CUN)!;)I,)*H-IC".!2AFC"!
H-G! '-F)*-)NA)-CPJN*H-I! b<@D)*-E-U)c! WH!
CFV*Z)-! H-G! G,)! :-FT,UZ+H-I.!'AC)FWH-I! H-G!
?)*B*),FH-I!),-)*!G)-!N)HF,I)-!I+@BE+)-!7)*EHC"
P@*G)*H-I)-!E-I)A)CC)-)-!$@+,F,Z!WH!PQ*G)*-0!!

&-P@*AEF,@-)-! WH! G)-! T),F)*)-! S@@3)*EF,@-C"
3E*F-)*-! C,-G! EB*HPBE*! H-F)*!
TTT0A)G,EF,@--)F0)H!!b:H*@3)E-! O@*HA! P@*!
&-F)*-EF,@-E+! #)G,EF,@-! E-G! >,E+@IH)c.!
TTT0CT,CC3)EU)0UN!! bCT,CC3)EU)c! H-G!
TTT0AECF)*"A)G,EF,@-0)HD"PP@0G)! b#ECF)*"
!FHG,)-IE-I! #)G,EF,@-! E-! G)*! :H*@3E"
'-,D)*C,FVF!?,EG*,-Ec0!
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9EI!d!
Institutionen,!Strukturen!und!
Methoden!
!
! :,-PJN*H-Ie!()C@-G)*N),F)-!

G)C!,-F)*-EF,@-E+)-!S@-"
P+,ZFAE-EI)A)-FCf!

! 2-E+LC)!D@-!#@G)++)-!H-G!
#)FN@G)-!G)*!,-F)*-EF,@-E"
+)-!#)G,EF,@-f!

! =B)*F*EIBE*Z),F!-EF,@-E+)*!
S@-P+,ZF+QCH-ICA)FN@G)-!
EHP!G)-!,-F)*-EF,@-E+)-!S@-"
F)YFf!

! ?Q+Z)**)UNF+,UN)!;ENA)-"
B)G,-IH-I)-f!

! ?)*A,FF+H-I!GH*UN!G,)!?)*"
),-F)-!8EF,@-)-.!<@@G!%P"
P,U)C!G)C!<)-)*E+C)Z*)FV*C.!
!LCF)A!G)*!!@-G)*I)CE-G"
F)-.!OE++B),C3,)+!#LE-AE*f!

! ;@++)!D@-!#)G,EF,@-!!H3"
3@*F!2UF@*Ce!'8!_!:'!_!
CT,CC3)EU)0!

9EI!4!
Analyse von Friedensprozessen!
!
!
! 2-CEFW!H-G!?@*I)N)-CT),"

C)-!>)HFCUN+E-GC!,-!G)*!,-"
F)*-EF,@-E+)-!S@-P+,ZF3*V"
D)-F,@-.!",-F)*D)-F,@-!H-G!
O*,)G)-CZ@-C@+,G,)*H-If!

! 2-EF@A,)!Z@-Z*)F)*!S@-"
P+,ZF"!H-G!O*,)G)-C3*@W)CC).!
()*,UNF)!H-G!OE++E-E+LC)-!
WHe!

! 2U)N!

! G)-!$N,+,33,-)-!

! >E*PH*!

! &*EZf!

! >,CZHCC,@-C*H-G)-!WH!A)"
G,EF,@-C3@+,F,CUN)-!9N)A)-!
(Code of Conduct; UN Me-
diation Support Unit).!

9EI!/!
Fallsimulation!
!
!
! >)C,I-!H-G!b3H-ZFH)++)c!

>H*UNPJN*H-I!),-)C!A)G,E"
F,D)-!O*,)G)-C3*@W)CC)Cf!

! :,-PJN*H-I!,-!G,)!CNHFF+)"
G,3+@AEUL!H0E0f!

! #)G,EF,@-!),-)C!O*,)G)-C"
D)*F*EI)C!H-F)*!K),FG*HUZ0!

!

!

!

!

!

$;%<;2##!>:!!!"#$%!&'#!!

1.!Übersicht!
!

!
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!

2.!Programminhalte!
!

!

!

>EC! !LA3@C,HA! B)CUNVPF,IF)! C,UN!A,F! D)*CUN,)"
G)-)-!9),+EC3)ZF)-!G)*!,-F)*-EF,@-E+)-!O*,)G)-C"
PQ*G)*H-I0! a)G)A! 9EIH-ICFEI! TE*! ),-! C3)W,P,"
CUN)*!!UNT)*3H-ZF!I)T,GA)F.!G)*!GH*UN!?@*F*V"
I).! >,CZHCC,@-)-! H-G! ),-)-! 3*EZF,CUN)-! 9),+!
B)+)HUNF)F!TH*G)0!2+C!`),FP*EI)!G)C!!LA3@C,HAC!
TH*G)!G,)!O*EI)!-EUN!G)*!=B)*F*EIBE*Z),F!-EF,@"
-E+)*!S@-P+,ZF+QCH-ICA)FN@G)-!EHP!G)-! ,-F)*-E"
F,@-E+)-!S@-F)YF!I)TVN+F0!

>)-! 2HPFEZF! G)*! ?)*E-CFE+FH-I! B,+G)F)! ),-)!
:,-PJN*H-I!,-!G,)!()C@-G)*N),F)-!G)C!,-F)*-EF,@"
-E+)-!S@-P+,ZFAE-EI)A)-FC!GH*UN!G)-!>,*)ZF@*!
G)C! &-CF,FHFC! PJ*!S@-P+,ZFAE-EI)A)-F! H-G! EZE"
G)A,CUN)-! `),F)*! G)C! #ECF)*"!FHG,)-IE-IC!
#)G,EF,@-! E-! G)*! :H*@3E"'-,D)*C,FVF! ?,EG*,-E.!
Dr.!Lars!Kirchhoff0!:*!CF)++F)!G,)!H-F)*CUN,)G+,UN)-!
2ZF)H*).! #)FN@G)-! H-G! S@-W)3F)! G)*! #H+"
F,F*EUZ">,3+@AEUL!D@*0!2-CUN+,)\)-G!CFE-G)-!G,)!
&-CF,FHF,@-)-.! !F*HZFH*)-! H-G! 8@*A)-CLCF)A)!
G)*! ,-F)*-EF,@-E+)-! !F*),FB),+)IH-I! ,A! O@ZHC0!
>ECC!_!H-G!TE*HA!_!G)-!?)*),-F)-!8EF,@-)-!B),!
G)*!?)*A,FF+H-I!D@-!O*,)G)-!),-)!)-FCUN),G)-G)!
;@++)!WHZ@AAF.!AEUNF)!Martin!Wählisch!G)HF+,UN.!
G)*! WHA! 9N)AE! ,-F)*-EF,@-E+)! #)G,EF,@-! H-G!
O*,)G)-CA,CC,@-)-!EA!&-CF,FHF!PJ*!S@-P+,ZFAE-E"
I)A)-F! EZF,D! ,CF0! 8)B)-! G)-! DQ+Z)**)UNF+,UN)-!
<*H-G+EI)-! G)C! :-IEI)A)-FC! D)*E-CUNEH+,UNF)!

)*! GEC!#E-GEF! G)C!<)-)*E+C)Z*)FV*C! C@T,)! G,)!
OH-ZF,@-! G)*! !@-G)*I)CE-GF)-! G)*! ?)*),-F)-!
8EF,@-)-0! 2A! (),C3,)+! #LE-AE*! TH*G)! E-"
CUN+,)\)-G!G,CZHF,)*F.!T)+UN)!]NE*EZF)*,CF,ZE!),-)!
?)*A,FF+H-I!GH*UN!G,)!?)*),-F)-!8EF,@-)-!H-G!
,N*)!#)G,EF@*)-!EHCAEUN)-0!>E*E-!E-Z-J3P)-G!
-ENA)-!Matthias!Siegfried.!`),F)*!G)C!#)G,EF,@-!
!H33@*F! $*@^)UF! #!$! B),! CT,CC3)EU)! ,-! ()*-.!
Martin!Wählisch!H-G!Dr.!Antje!Herrberg.!>,*)ZF@"
*,-! PJ*! :H*@3E3@+,F,Z! H-G! `),F)*,-! :H*@3V,CUN)!
8EUNBE*CUNEPFC3@+,F,Z!,-!G)*!!UNTE*WA))**)I,@-!
B),!G)*!]*,C,C!#E-EI)A)-F! &-,F,EF,D)! b]#&c.! WH!
G)*!7)*EHCB,+GH-I! D@-! !H33@*F!2UF@*C! ,A! ()"
*),UN!#)G,EF,@-!!F)++H-I0!Matthias!Siegfried!CF)++F)!
GEC! #)G,EF,@-! !H33@*F! $*@^)UF! b),-! <)A),-"
CUNEPFC3*@^)ZF! D@-! CT,CC3)EU)! H-G! G)A!])-F)*!
P@*!!)UH*,FL!!FHG,)C!G)*!:97Kc!D@*.!T)+UN)C!G,)!
!UNT),W)*! 2ZF,D,FVF)-! ,-! G)*! ,-F)*-EF,@-E+)-!
O*,)G)-CPQ*G)*H-I! H-F)*CFJFWF! H-G! G)-! :*PEN"
*H-ICEHCFEHCUN! !UNT),W)*! >,3+@AEF)-! H-G!
#)G,EF@*)-! CLCF)AEF,CUN! B)I+),F)F0!Martin!Wäh"
lisch!B)CUN*,)B!G)-!2HPBEH!D@-!SE3EW,FVF)-!G)*!
?)*),-F)-!8EF,@-)-! ,A! ()*),UN!#)G,EF,@-! !H3"
3@*F.! G,)! H0E0! C),F!#V*W! 4556! JB)*! ),-!T)+FT),F!
),-CEFWB)*),F)C!!FE-G"BL"9)EA!D@-!C)UNC!#)G,E"
F,@-C)Y3)*F)-! A,F! OEUNT,CC)-! WH*! O*,)G)-CB,+"
GH-I! D)*PJI)-0! Dr.! Antje! Herrberg! )*QPP-)F)!
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WH+)FWF!G,)!$)*C3)ZF,D).!GEC!$*,-W,3!),-)C!,-CF,FH"
F,@-E+,C,)*F)-!#)G,EF,@-!!H33@*FC!EHUN!EHP!)H*@"
3V,CUN)*!:B)-)!WH!)FEB+,)*)-0!

2A!WT),F)-!9EI!+)IF)-!?@*F*VI)!D@-!$*EZF,Z)*-!
H-G!X,CC)-CUNEPF+)*-!GEC!2HI)-A)*Z! EHP!Z@-"
Z*)F)! #E-GEF)! H-G! #)FN@G)-! Z@-CF*HZF,D)*!
&-F)*D)-F,@-)-!C@T,)!EHP!GEC!C3)W,P,CUN)!$@F)-F,"
E+!A)G,EF,D)*!#)FN@G)-! ,-! ,-F)*-EF,@-E+)-!O*,)"
G)-C3*@W)CC)-0! KH-VUNCF! CF)++F)!Margret!Uebber.!
CF)++D)*F*)F)-G)!`),F)*,-!G)C!;)P)*EFC!S*,C)-3*V"
D)-F,@-! G)*! 2BF),+H-I! ?)*),-F)! 8EF,@-)-! ,A!
2HCTV*F,I)-! 2AF.! G)-! 2ZF,@-C3+E-! MK,D,+)!
S*,C)-3*VD)-F,@-.!S@-P+,ZF+QCH-I!H-G!O*,)G)-C"
Z@-C@+,G,)*H-IR! G)*! (H-G)C*)I,)*H-I! D@*.! G)C"
C)-! WT),F)*! 'AC)FWH-ICB)*,UNF! ,A! aEN*! 4556!
)*TE*F)F! T,*G0! #,F! G)A! 2ZF,@-C3+E-! C)FWF! G,)!
(H-G)C*)I,)*H-I! EHP! ),-! Z@NV*)-F)C.! *)CC@*F"
JB)*I*),P)-G)C!H-G!Z@@*G,-,)*F)C!?@*I)N)-.!HA!
G)-!G)HFCUN)-!(),F*EI!WH*!S*,C)-3*VD)-F,@-!A,F!
W,D,+)-! 7E-G+H-ICE-CVFW)-! -@UN! T,*ZCEA)*!
T)*G)-! WH! +ECC)-0! 2-CUN+,)\)-G! TH*G)-! D,)*!
S@-P+,ZF"!H-G!O*,)G)-C3*@W)CC)! ,A!>)FE,+!E-E+L"
C,)*Fe!Thomas!Böhlke.!>@W)-F!E-!G)*!OJN*H-ICEZE"
G)A,)!G)*!(H-G)CT)N*.! *)P)*,)*F)! WH*! M(E-ICE"
A@*@! ;)B)++,@-R! EHP! G)-! $N,+,33,-)-! b#,-GE"
-E@c0! >EC! $@F)-F,E+! A)G,EF,D)*! #)FN@G)-! ,A!
;ENA)-!G,)C)C!S@-P+,ZF3*@W)CC)C!)*P@*CUNF!)*!,A!
KHI)!C),-)*!#ECF)*E*B),F!,A!!FHG,)-IE-I!#)G,E"
F,@-! E-! G)*! :H*@3E"'-,D)*C,FVF! ?,EG*,-E0! Dr.!
Antje! Herrberg! CUN,+G)*F)! G,)! ()I+),FH-I! G)C!
O*,)G)-C3*@W)CC)C!,-!2U)N!GH*UN!G)-!)N)AE+,I)-!
P,--,CUN)-! $*VC,G)-F)-! #E*FF,! 2NF,CEE*,! H-G!
E*B),F)F)! GEB),! T)C)-F+,UN)! CF,+,CF,CUN"
A)FN@G,CUN)! 2C3)ZF)! C@T,)! ),-)! 2-WEN+! D@-!
M+)CC@-C!+)E*-)GR!G,)C)C!:,-CEFW)C!N)*EHC0!Martin!
Wählisch!I,-I!EHP!G,)!'*CEUN)-!H-G!GEC!Z@A3+)"

Y)! <)P+)UNF! E-! &-F)*)CC)-I*H33)-! ,A! >E*PH*"
S@-P+,ZF!),-.!G)CC)-!`QCH-IC3*@W)CC!GH*UN!),-)!
P@*F+EHP)-G)! S@"#)G,EF,@-! G)*! 2P*,ZE-,CUN)-!
'-,@-! H-G! G)*! ?)*),-F)-! 8EF,@-)-! B)I+),F)F!
T,*G0! Andréa! Eleonore! Vermeer.! #,FI+,)G! G)C!
K)-F*HAC! PJ*! S@-P+,ZFP@*CUNH-I! G)*! $N,+,33C"
'-,D)*C,FVF!#E*BH*I.! ,-P@*A,)*F)!JB)*!S@-P+,ZF"
+QCH-IC3*@W)CC)!EHP!G)*!#,Z*@)B)-)!EA!(),C3,)+!
&*EZ0!OJ*! ),-)! )*P@+I*),UN)!#)G,EF,@-! ,-!G,)C)A!
S@-F)YF.!C@!CF)++F)!C,)!P)CF.!AJCCF)-!X)*F)Z@-P+,Z"
F)!B)*JUZC,UNF,IF!H-G!),-!I*H-G+)I)-G)*!$)*C3)Z"
F,D)-T)UNC)+! D@*I)-@AA)-!T)*G)-0!2A! :-G)!
G)C!9EI)C!G,CZHF,)*F)-!G,)!9),+-)NA)*!G)C!!LA"
3@C,HAC! ,-! 2*B),FCI*H33)-! EZFH)++)! A)G,EF,"
@-C3@+,F,CUN)!9N)A)-.!T,)!G,)!2HCTEN+Z*,F)*,)-!
PJ*! G,)! M*,UNF,I)R! :B)-)! ,-! G)*! #H+F,F*EUZ"
>,3+@AEUL! H-G! G,)! ;@++)! D@-! &-F)*)CC)-! G)*!
?)*A,FF+)*! ,-! ,-F)*-EF,@-E+)-!O*,)G)-C3*@W)CC)-0!
>EB),! TH*G)! EHUN! G)*! O*EI)! -EUNI)IE-I)-.!
TE*HA! G,)!?,)+PE+F! E-!%3F,@-)-! H-G! Z*)EF,D)-!
`QCH-ICAQI+,UNZ),F)-! B),! G)*! <)CFE+FH-I! D@-!
,-F)*-EF,@-E+)-! O*,)G)-C3*@W)CC)-! @PFAE+C! -,UNF!
EHCI)CUNQ3PF!T,*G0!

>)-! 2BCUN+HCC! G)C! !LA3@C,HAC! B,+G)F)! G,)!
!,AH+EF,@-! ),-)C! S@-P+,ZFCW)-E*,@C! EHC! G)A!
,-F)*-EF,@-E+)-! ()*),UN0!2A! Z@-Z*)F)-! (),C3,)+!
)*E*B),F)F)-!G,)!9),+-)NA)*.!T)+UN)!C3)W,P,CUN)-!
7)*EHCP@*G)*H-I)-! C,UN! PJ*!#)G,EF@*)-! ,-!G,)"
C)A! S@-F)YF! )FTE! B),! ),-)*! CNHFF+)"G,3+@AEUL.!
G)*! 2HCNE-G+H-I! ),-)C! O*,)G)-CEBZ@AA)-C!
H-F)*!K),FG*HUZ!C@T,)!G)*!O@*G)*H-I!-EUN!2A"
-)CF,)!CF)++)-0!>,)!2HCT)*FH-I!G,)C)*!OE++C,AH+E"
F,@-!)*T,)C!C,UN!E+C!C)N*!N,+P*),UN!B),!G)*!O@*AH"
+,)*H-I!G)*!Z@-Z*)F)-!7E-G+H-IC)A3P)N+H-I)-!
H-G!O@*CUNH-ICEHPF*VI)!WH!G)-!S)*-P*EI)-!G)C!
!LA3@C,HAC0!
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!

!

!

!

!

!

!

:;<:(8&!!:

1.!Status!quo!Analyse!
!

!

!

2HP!G)A!!LA3@C,HA!TH*G)-!P@+I)-G)!]NE*EZF)*,CF,ZE!B)-E--F.!G,)!G)-!:,-CEFW!D@-!A)G,EF,D)-!#)FN@"
G)-!,-!,-F)*-EF,@-E+)-!O*,)G)-C3*@W)CC)-!I)I)-TV*F,I!3*VI)-e!

Terminologische!Uneinheitlichkeit!

>,)! WEN+*),UN)-! A)G,EF,D)-! 2ZF,D,FVF)-! G)*!
)B)-C@!WEN+*),UN)-!2ZF)H*)!,A!()*),UN!,-F)*-EF,"
@-E+)*! O*,)G)-C3*@W)CC)! C,-G! B,C+E-I! T)G)*!
F)*A,-@+@I,CUN! -@UN! A)FN@G,CUN! HAPECC)-G!
B)CF,AAF!H-G!E-E+LC,)*F!T@*G)-0!?)*I+),UN)-G)!
:DE+HEF,@-)-! CUN),F)*-! @PFAE+C! B)*),FC! GE*E-.!
GECC! Z),-)! JB)*I)@*G-)F).! EZW)3F,)*F)! ()I*,PP"
+,UNZ),F!H-G!!LCF)AEF,Z!D@-!2ZF)H*)-!H-G!2ZF,"
D,FVF)-!WH*!?)*PJIH-I!CF)NF0!

Modellvielfalt!und!"unklarheit!

>,)!2-CVFW)!WH*!SEF)I@*,C,)*H-I!D@-!#)G,EF,@-!
C,-G!WEN+*),UN!H-G!@PFAE+C!T,G)*C3*JUN+,UN0! &A!
S)*-!ZE--!#)G,EF,@-!)-FT)G)*!E+C!),-!,-P@*A)+"
+)C.! P+)Y,B+)C! X)*ZW)HI! G)*! 2H\)-3@+,F,Z! D)*"
CFE-G)-!T)*G)-.!GEC! ,-CB)C@-G)*)! D@-!AVUNF,"
I)-!2ZF)H*)-!WH*!>H*UNC)FWH-I!D@-! &-F)*)CC)-!
),-I)C)FWF!T,*G.! @G)*! E+C! ),-! EHP! (EC,C! G)*! :*"
Z)--F-,CC)!D@-!S@-P+,ZFFN)@*,)!H-G!S@I-,F,@-C"
3CLUN@+@I,)! )-FT,UZ)+F)C! &-CF*HA)-F.! T)+UN)C!
H-3E*F),,CUN)!>*,FF)!WH*!%3F,A,)*H-I!D@-!S@-"
P+,ZF3*@W)CC)-! E-T)-G)-0! &A! ,-F)*-EF,@-E+)-!

S@-F)YF! )Y,CF,)*F! ),-! )N)*! H-G,PP)*)-W,)*F)C! (,+G!
D@-! #)G,EF,@-! H-G! G)-! A,F! G,)C)*! #)FN@G)!
D)*BH-G)-)-! ;,C,Z)-! H-G! ]NE-U)-.! WHAE+!
@PFAE+C! 3*,AV*! EHP! GEC! QPP)-F+,UNZ),FCT,*ZCEA)!
#)G,EF,@-CA@G)++! G)*! power! mediation! ()WHI!
I)-@AA)-!T,*G0!!!

Ungeklärte!Übertragbarkeit!

(,C+E-I! ,CF!WHG)A!H-I)Z+V*F.!T)+UN)!#)FN@G)-.!
8@*A)-!H-G!$E*EG,IA)-!,A!()*),UN!2+F)*-EF,D)!
>,C3HF)!;)C@+HF,@-! b2>;c!I)T,--B*,-I)-G!D@-!
G)A! B)*),FC! C)N*! EHCG,PP)*)-W,)*F)-! -EF,@-E+)-!
S@-F)YF! EHP! GEC! Z@A3+)Y)! O)+G! ,-F)*-EF,@-E+)*!
O*,)G)-C3*@W)CC)!JB)*F*EIBE*! C,-G0! &A!:*I)B-,C!
CUN),-)-!G,)! ,--)*CFEEF+,UN)-!2>;":*Z)--F-,CC)!
A,F!?@*C,UNF!H-G!!@*IPE+F!_!^)G@UN!GH*UNEHC!A,F!
),-)A!C,I-,P,ZE-F)-!:*Z)--F-,CI)T,--!_!EHP!GEC!
,-F)*-EF,@-E+)! !LCF)A! E-T)-GBE*! WH! C),-0! (),!
G)A!9*E-CP)*!C,-G!,-CB)C@-G)*)!G,)!2HCT,*ZH-"
I)-! CFEEF+,UN)*! !@HD)*V-,FVF.! G,)! (E-GB*),F)!
AQI+,UN)*! S@-P+,ZFEZF)H*)! H-G! ,N*)*! ;)3*VC)-"
FE-F)-.!G,)!;@++)!D@-!#)-CUN)-*)UNF)-!C@T,)!G,)!
B)C@-G)*)!;)+)DE-W!G)*!W),F+,UN)-!>,A)-C,@-!B),!
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,-F)*-EF,@-E+)-! S@-P+,ZF)-! WH! B)EUNF)-0! >)*! ,-!
D,)+)-! -EF,@-E+)-!S@-F)YF)-! _! ,-CB)C@-G)*)! ,A!
()*),UN! G)*! #)G,EF,@-! _! A,FF+)*T),+)! )**),UNF)!
!FE-GE*G!E-!gHE+,FVFCC,UN)*H-I!H-G!!LCF)AEF,Z!
)-FT,UZ)+F! C,UN! ,A! ,-F)*-EF,@-E+)-! ()*),UN! )N)*!
+E-ICEA0!

>EC!O)N+)-!),-)*!F)*A,-@+@I,CUN)-!H-G!A)FN@G,"
CUN)-!!LCF)AEF,C,)*H-I!H-G!G,)!H-I)Z+V*F)!O*EI)!
G)*! =B)*F*EIBE*Z),F! D@-! :*Z)--F-,CC)-! H-G!
Z@-CF,FH,)*)-G)-! $*,-W,3,)-! F*)F)-! ,-! P@+I)-G)-!
2C3)ZF)-!B)C@-G)*C!G)HF+,UN!N)*D@*e!

Beispiel!Personen!

#)G,EF,@-CD)*PEN*)-! ,-! ,-F)*-EF,@-E+)-! O*,)"
G)-C3*@W)CC)-! C,-G! C@T@N+! B),! CFEEF+,UN)-!T,)!
EHUN!B),!-,UNFCFEEF+,UN)-!2ZF)H*)-!H-G!&-CF,FHF,"
@-)-!EHPPE++)-G!CFE*Z!E-!),-W)+-).! ,-!E++)*!;)I)+!
),-P+HCC*),UN).! $)*CQ-+,UNZ),F)-! I)BH-G)-0!X)+"
UN)! Z@-Z*)F)-! ]NE-U)-! H-G! <)PEN*)-! G,)C)!
K)-F*E+*@++)! G)*! N)*EHC*EI)-G)-! :,-W)+3)*CQ-"
+,UNZ),F!_!I)*EG)!,-!2BI*)-WH-I!WH!),-)A!3*,AV*!
CLCF)AEF,CUN!H-G!A)FN@G)-@*,)-F,)*F!EHCI)*,UN"
F)F)-!#@G)++!_!,-!,-F)*-EF,@-E+)-!O*,)G)-C3*@W)C"
C)-! FEFCVUN+,UN!A,F! C,UN! B*,-IF.! ,CF! B,C+E-I! -,UNF!
EHC*),UN)-G!)*P@*CUNF0!!

!

!

Beispiel!(Eigen!)Interessen!

?)*A,FF)+-G)! 2ZF)H*)! H-G! &-CF,FHF,@-)-! C,-G!
@PFAE+C!A,F!),I)-)-! &-F)*)CC)-! ,-!G)-!O*,)G)-C"
3*@W)CC! ,-D@+D,)*F0!>,)!!,FHEF,@-!T,*G!GH*UN!G,)!
$*EY,C!D,)+)*!?)*A,FF+)*!D)*Z@A3+,W,)*F.!!CFEFF!G)*!
D@*I)I)B)-)-!&-F)*)CC)-D)*F*)FH-I!PJ*!G,)!&-F)*"
-EF,@-E+)! <)A),-CUNEPF! FEFCVUN+,UN! 3*,AV*! G,)!
),I)-)-! &-F)*)CC)-! WH! D)*P@+I)-0! '-Z+E*N),F!
B)CF)NF! E+C@! GEN,-I)N)-G.!T)+UN)! 3*VW,C)!;@++)!
&-F)*)CC)-! ,-! ,-F)*-EF,@-E+)-! O*,)G)-C3*@W)CC)-!
C3,)+)-!H-G! ,-T,)P)*-!GEC!Z@-CF,FH,)*)-G)!S@-"
W)3F! G)*! 2++3E*F),+,UNZ),F! G)C! #)G,EF@*C! EHP!
G,)C)-!S@-F)YF!JB)*F*EIBE*!,CF0!

Beispiel!Rollen!"und"Prozessklarheit!

(),!G)*!!HUN)!-EUN!`QCH-IC@3F,@-)-!T)UNC)+-!
?)*A,FF+)*!,-!,-F)*-EF,@-E+)-!O*,)G)-C3*@W)CC)-!
NVHP,I!D@A!A)G,EF,D)-!#E-GEF!,-!G)-!#@GHC!
G)*!!UN+,UNFH-I.!,-G)A!C,)!G)-!$E*F),)-!Z@A3+)F"
F)!`QCH-IC3EZ)F)!H-F)*B*),F)-.!E-CFEFF!G,)!$E*F),"
)-!C)+BCF!_!G)A!<)GE-Z)-!G)*!$*,DEFEHF@-@A,)!
H-G!!@HD)*V-,FVF!P@+I)-G!_!%3F,@-)-!)-FT,UZ)+-!
WH!+ECC)-0!:C!P)N+F!WH*W),F!-@UN!E-!EHCCEI)Z*VPF,"
I)-!'-F)*CHUNH-I)-.!T,)!GEC!D@*NE-G)-)!X)*F"
CUNQ3PH-IC"!H-G!`QCH-IC3@F)-F,E+!B),!G)*!:-F"
T,UZ+H-I!H-G!()T)*FH-I!D@-!%3F,@-)-!,-!,-F)*"
-EF,@-E+)-!O*,)G)-C3*@W)CC)-!B)CFAQI+,UN!EHC"
I)CUNQ3PF!T)*G)-!ZE--0!



!

!

!

!

!

!

!

!

!

2.!Empfehlungen
!

!

!

2HP!G)A!!LA3@C,HA!TH*G)-!EHP!(EC,C!G)*!I)-E--F)-!:*I)B-,CC)!),-,I)!Z@-Z*)F)!:A3P)N+H-I)-!)-FT,"
UZ)+F.!T,)!A)G,EF,D)!2ZF,D,FVF)-!,A!()*),UN!G)*!,-F)*-EF,@-E+)-!O*,)G)-CPQ*G)*H-I!CF*HZFH*)++!H-G!A)FN@"
G,CUN!@3F,A,)*F!T)*G)-!ZQ--)-0!

Wissenschaftliche!Systematisierung!

>,)! A)G,EF,D)-! 2ZF,D,FVF)-! ,-! ,-F)*-EF,@-E+)-!
O*,)G)-C3*@W)CC)-! C@++F)-! HAPECC)-G! CLCF)AEF,"
C,)*F!H-G!)DE+H,)*F!T)*G)-.!GEA,F!EHP!<*H-G+EI)!
G,)C)*! >EF)-! E++I)A),-D)*B,-G+,UN)! ?@*CUN+VI)!
PJ*! WHZJ-PF,I)C! 7E-G)+-! )-FT,UZ)+F! T)*G)-!
ZQ--)-0!:C!B)GE*P!,-CB)C@-G)*)!

! ),-)*!?)*),-N),F+,UNH-I!G)*!9)*A,-@+@I,)!,A!
()*),UN!G)*!,-F)*-EF,@-E+)-!#)G,EF,@-f!!

! G)*! :-FT,UZ+H-I! EHCCEI)Z*VPF,I)*! >,PP)*)-"
W,)*H-ICZ*,F)*,)-! ,A! 7,-B+,UZ! EHP! 2ZF)H*).!
;)CC@H*U)-.! #)FN@G,Z.! $*@W)CCD)*CFV-G-,C!
H-G!#E-GEF!D@-!?)*A,FF+H-IC,-,F,EF,D)-f!!

! ),-)*! B)CC)*)-!?)*-)FWH-I! D@-! )A3,*,CUN)*!
H-G!FN)@*)F,CUN)*!O@*CUNH-I!WHA!9N)AEf!!

! bGE*EHP! EHPBEH)-Gc! G)*! :-FT,UZ+H-I! ),-)C!
:DE+HEF,@-CCLCF)AC! PJ*! A)G,EF,D)! 2ZF,D,FV"
F)-!,-!,-F)*-EF,@-E+)-!O*,)G)-C3*@W)CC)-0!

!

Professionalisierung!

2HP! !),F)-! G)*! NE-G)+-G)-!2ZF)H*)! H-G! &-CF,"
FHF,@-)-!C@++F)!Z@-F,-H,)*+,UN!,-!G,)!$*@P)CC,@-E+,"
C,)*H-I!G)*!A)G,EF,D)-!2ZF,D,FVF)-! ,-!G)*! ,-F)*"
-EF,@-E+)-!O*,)G)-CPQ*G)*H-I!,-D)CF,)*F!T)*G)-e!

! >)*! $*@W)CC! G)*! $*@P)CC,@-E+,C,)*H-I! D@-!
$)EU)!#)G,EF,@-!C@++F)!),-)-!bI+@BE+)-c!,-CF,"
FHF,@-)++)-! ;ENA)-! )*NE+F)-0! >EPJ*! ZQ--F)!
),-)!>EUN"%*IE-,CEF,@-!PJ*!A)G,EF,D)!2ZF,D,"
FVF)-! ,-! ,-F)*-EF,@-E+)-! O*,)G)-C3*@W)CC)-!
),-I)*,UNF)F! T)*G)-.! G,)! +E-IP*,CF,I! EHUN!
7E-G+H-IC)A3P)N+H-I)-!EHCC3*)UN)-!ZE--0!
>,)! 7@PP-H-I! B)CF)NF.! GECC! G,)! #)G,EF,@-!
!H33@*F!'-,F! G)*!?)*),-F)-!8EF,@-)-! 9),+)!
G,)C)*!;@++)!JB)*-)NA)-!ZE--!H-G!T,*G0!

! :B)-C@!C@++F)!),-!HAPECC)-G)*!]@G)!@P!]@-"
GHUF!PJ*!#)G,EF@*)-!,A!S@-F)YF!,-F)*-EF,@-E"
+)*!O*,)G)-C3*@W)CC)!)-FT@*P)-!T)*G)-.!G)*!
DQ+Z)**)UNF+,UN)! )B)-C@! T,)! A)FN@G,CUN)!
O*EI)-!HAPECC)-G!B)*JUZC,UNF,IF0!>EPJ*!C@++"

10
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F)-!:*PEN*H-I)-!H-G!!FE-G3H-ZF)!D)*CUN,)"
G)-)*!2ZF)H*)!H-G!ZH+FH*)++)*!$)*C3)ZF,D)-!
C@T,)!G,)!:*I)B-,CC)!G)*!)A3,*,CUN)-!:DE+H"
EF,@-! ,-! ),-)A!3E*F,W,3EF,D)-!?)*PEN*)-! WH"
CEAA)-I)PJN*F! H-G! A,F),-E-G)*! EBI)"
CF,AAF!T)*G)-0!

! >,)!2HCTEN+!D@-!2ZF)H*)-!H-G!GEC!Z@-Z*)"
F)!>)C,I-!D@-!?)*A,FF+H-ICEZF,D,FVF)-! C@++F)!
F*E-C3E*)-F)*! I)CFE+F)F!T)*G)-0!>,)C! ZQ--F)!
GH*UN!G,)!:,-*,UNFH-I!),-)*!>EF)-BE-Z!D@-!
#)G,EF,@-C":Y3)*F)-! PJ*! G)-!S@-F)YF! ,-F)*"
-EF,@-E+)*!O*,)G)-CD)*NE-G+H-I)-!EHP!*)I,@"
-E+)*! b)FTE!)H*@3V,CUN)*c!:B)-)!E-I)CF@\)-!

T)*G)-! bEHP!'8":B)-)!B)*),FC! ,A!2HPBEHc0!
:,-)!C@+UN)!>EF)-BE-Z!)*AQI+,UNF!-,UNF!-H*!
G,)!2HCTEN+!D@-!#)G,EF@*)-!-EUN! F*E-C3E"
*)-F)-!S*,F)*,)-.!C@-G)*-!ZE--!EHUN!E+C!;)P)"
*)-W@*IE-! G)*! A)FN@G,CUN)-! $*@P)CC,@-E+,"
C,)*H-I!G,)-)-0!

! ?)*A,FF)+-G)! 2ZF)H*).! #)G,EF,@-! !H33@*F!
2UF@*C!H-G!T,CC)-CUNEPF+,UN)!2HCB,+GH-IC,-"
CF,FHF,@-)-! C@++F)-!-@UN! )-I)*!WHCEAA)-E*"
B),F)-.!HA!GH*UN!G,)!I)BJ-G)+F)!:*PEN*H-I!
G)*! 7)*EHCP@*G)*H-I! ,-F)*-EF,@-E+)*! O*,)"
G)-C3*@W)CC)! @3F,AE+! I)*)UNF! T)*G)-! WH!
ZQ--)-0
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!

!

!

!

!

!

;:O:;:89:8!
!

!

!

Thomas!Böhlke!
O*)IEFF)-ZE3,FV-! H-G! >,3+0"
$VGEI@I).! >@W)-F! E-! G)*!
OJN*H-ICEZEG)A,)! G)*! (H-"
G)CT)N*.!7EABH*I.!A,F! G)-!
OEUNFN)A)-! %3)*EF,D)! $+E"
-H-I! H-G! %3)*EF,@-CPJN"
*H-I.!XE*IEA,-I! H-G! ;H+)C!
@P! :-IEI)A)-F0! 9),+-)NA)*!
EA! #ECF)*"!FHG,)-IE-I!
#)G,EF,@-! E-! G)*! :H*@3E"
'-,D)*C,FVF! ?,EG*,-E! O*E-Z"
PH*F! b%G)*c.! #ECF)*E*B),FC"
FN)AEe! 9N)! (E-ICEA@*@!
;)B)++,@-! _!]@-P+,UF!;)C@+HF,"
@-! E-G!#)G,EF,@-! :PP@*FC.! ,-!
G,)C)A! KHCEAA)-NE-I!
!FHG,)-EHP)-FNE+F! ,-!$N,+,33,"
-)-! b#,-GE-E@c0!KHD@*!%3)"
*EF,@-C@PP,W,)*! G)*!829%! ,A!
7EH3FhHE*F,)*! ]&8"
]:2!9`289.! `@-G@-.!
!FEBC@PP,W,)*! b2-E+LCFc! ,A!
829%! $)*AE-)-F! 2-E+LC,C!
9)EA.!`@-G@-.!2HCB,+G)*! ,A!
9EZF,ZW)-F*HA! G)*! #E*,-).!
S@AAE-GE-F! !UN-)++B@@F)!
!id!H-G!!1i!H-G!!FEBC@PP,W,)*!
,A! #E*,-)NEH3FhHE*F,)*.!
<+JUZCBH*I0!!!
!
!
!

Dr.!Antje!Herrberg!
$@+,F@+@I,-.! jZ@-@A,-! H-G!
#)G,EF@*,-.!!)-,@*!#)G,EF,@-!
2GD,C@*.! >,*)ZF@*,-! :H*@3E"
3@+,F,Z! H-G! `),F)*,-! :H*@3V,"
CUN)!8EUNBE*CUNEPFC3@+,F,Z! ,-!
G)*! !UNTE*WA))**)I,@-! B),!
G)*!]*,C,C!#E-EI)A)-F!&-,F,E"
F,D)!b]#&c0!S@@*G,-EF@*,-!G)C!
#)G,EF,@-!]+HCF)*!G)*!&-,F,EF,"
D)! P@*! $)EU)BH,+G,-I! b&P$c.!!
;)3*VC)-FE-F,-! G)*! &-F)*-EF,"
@-E+! $)EU)BH,+G,-I! 2++,E-U)!
b&-F)*3)EU)c!,-!(*JCC)+.!?@*C,F"
W)-G)!G)C!:H*@3)E-!$)EU)BH"
,+G,-I! `,E,C@-! %PP,U)! b:$`%c!
H-G! OEU,+,FEF@*! EA! 9@+)G@!
])-F*)!P@*!&-F)*-EF,@-E+!$)EU)0!
<*J-GH-ICA,FI+,)G! G)C!
:H*@3)E-!O@*HA! P@*! &-F)*-E"
F,@-E+! #)G,EF,@-! E-G! >,E+@"
IH)! )0?0! H-G! #,FI+,)G! ,A!
(@E*G! D@-! 8)YF! <)-)*EF,@-!
8)3E+0! 9),+-)NA)*,-! EA!
#ECF)*"!FHG,)-IE-I! #)G,EF,"
@-!E-!G)*!:H*@3E"'-,D)*C,FVF!
?,EG*,-E! O*E-ZPH*F! b%G)*c0!
KHD@*! `),FH-I! G)*! #E*FF,!
2NF,CEE*,! ;E3,G! ;)EUF,@-!
OEU,+,FL! B),! ]#&.! >,*)ZF@*,-!
()*),UN!:H*@3E!G)C!:ECFX)CF!
&-CF,FHF)! H-G! 9VF,IZ),F)-! ,A!

2HPF*EI! G)*! :'! H-G! G)*!
%!K:0!
!
Dr.!Lars!Kirchhoff!
`),FH-I! G)C! &-CF,FHFC! PJ*!
S@-P+,ZFAE-EI)A)-F! C@T,)!
G)C! #ECF)*"!FHG,)-IE-IC!
#)G,EF,@-! E-! G)*! :H*@3E"
'-,D)*C,FVF!?,EG*,-E0!!3)W,E+,"
C,)*H-I! EHP! 2+F)*-EF,D)! >,C"
3HF)! ;)C@+HF,@-.! ?Q+Z)**)UNF!
H-G!!UN,)GCI)*,UNFCBE*Z),F!,A!
$@CFI*EGH,)*F)-CFHG,HA! E-!
G)*!"E+)!`ET!!UN@@+!H-G! ,A!
#)G,EF,@-C3*@I*EAA! G)C!
'0!0! >,CF*,UF! ]@H*F! @P! 8@*"
FN)*-! ]E+,P@*-,E0! `)N*B)EHP"
F*EIF)*! PJ*!2H\)*I)*,UNF+,UN)C!
S@-P+,ZFAE-EI)A)-F! E-! G)*!
(HU)*,HC! `ET! !UN@@+! 7EA"
BH*I.! ;)P)*)-F)-FVF,IZ),F! H0E0!
PJ*! G,)! &-F)*-EF,@-E+)! >,3+@"
AEF)-EHCB,+GH-I! G)C! 2HC"
TV*F,I)-!2AF)C! H-G! PJ*! G,)!
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-,WEF,@-Cc0! 2*B),FC)*PEN*H-"
I)-! ,A! $+E-H-ICCFEB! H-G! ,-!
G)*! #)G,EF,@-CEBF),+H-I! G)*!
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